REGULAMIN ZWIEDZANIA
MUZEUM PIASTOW SLASKICH W BRZEGU

INFORMACJE OGOLNE. WSTEP DO MUZEUM

1.Zwiedzanie ekspozycji odbywa si¢ w dniach i godzinach ustalonych przez dyrektora Muzeum.
2.Szczegblowe informacje  dotyczace  zwiedzania wystaw muzealnych, wne¢trz czasowo
wylaczonych z trasy zwiedzania, koncertow, wyktadow, lekcji muzealnych, ustugi przewodnickiej
oraz cen biletow zamieszczone s3 w kasie biletowej oraz na stronie internetowej Muzeum i na
tablicach informacyjnych przed wejsciem do Muzeum.

3.Dokumenty uprawniajace do otrzymania biletu bezplatnego, zakupu biletu znizkowego nalezy
okazywac przed jego nabyciem.

Wstep ulgowy lub bezplatny przystuguje osobom upowaznionym zgodnie z Rozporzadzeniem Rady
Ministréow z dn.20 lipca 2017, Dz. U. poz.1471.

Dyrektor muzeum moze zwolni¢ z optat za wstep (art. 10 Ustawa z dn. 21 listopada 1996r.
o muzeach art.10.Dz.U. 2017.972).

4.Zwiedzanie wystaw muzealnych jest mozliwe po okazaniu waznego biletu wstepu lub
zaproszenia.

5.We wnetrzach muzealnych, na dziedzincu, w ogrodach dziata sie¢ monitoringu rejestrujgca obraz.
Administratorem danych osobowych jest Muzeum Piastow Slaskich. Zapis monitoringowy jest
przechowywany przez okres 10 dni.

6.Nabycie biletu wstepu jest rOwnoznaczne z akceptacja zasad niniejszego Regulaminu.
7.Administratorem danych osobowych jest Muzeum jest Muzeum Piastow Slaskich. Osobie
zwiedzajacej, udostepniajagcej dane osobowe przyshuguje prawo do ich sprostowania, zmiany
1 usunigcia. W razie stwierdzenia mozliwos$ci naruszenia danych osobowych przystuguje prawo do
zlozenia skargi do organu centralnego, wtasciwego ze wzglgdu na ochron¢ danych osobowych,
zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia  dyrektywy  95/46/WE  (ogdlne  rozporzadzenie @ o  ochronie  danych),
(Dz.U.UE.L.2016.119.1 z dnia 2016.05.04).

ZASADY ZWIEDZANIA

1.Na terenie Muzeum nalezy stosowac si¢ do polecen 1 uwag obstugi Muzeum oraz pracownikow
stuzby ochrony Muzeum.

2.Rodzice lub opiekunowie ponosza odpowiedzialno$¢ za osoby niepetnoletnie.

3.0soby nietrzezwe, bedace pod wptywem S$rodkéw odurzajacych, zachowujace si¢ w sposob
zagrazajacy bezpieczenstwu osob, eksponatow lub mienia, zaklocajagce zwiedzanie innym
zwiedzajacym, naruszajace normy zachowania w miejscach publicznych moga by¢ poproszone
0 opuszczenie Muzeum.

4.0Opiekunowie grup zwiedzajacych Muzeum odpowiadaja za zachowanie uczestnikow grupy
1 zobowigzani sg do utrzymywania dyscypliny w grupie.

5.Maksymalna liczba zwiedzajacych w grupie to 40 os6b lacznie z opiekunami oraz pilotem.
Grupy wigksze nalezy podzieli¢ na dwie mniejsze . Nalezy poinformowac o tym opiekuna grupy.
6.Zwiedzajacy odpowiada materialnie za szkody wyrzadzone przez siebie podczas zwiedzania
Muzeum.

7.Zwiedzanie z przewodnikiem muzealnym jest odplatne.

8.Duze torby, plecaki, walizki, parasole nalezy pozostawi¢ w szatni, w szafkach depozytowych —



korzystanie jest bezptatne. Rzeczy warto$ciowe, §rodki platnicze, bizuteri¢ i dokumenty nalezy
zabrac ze soba.

9.Muzeum nie odpowiada za rzeczy wartosciowe, delikatne pozostawione w szatni, w szafkach
depozytowych 1 innych miejscach Muzeum.

10.Muzeum nie odpowiada za rowery pozostawione na jego terenie.

11.Zwiedzanie nalezy zakonczy¢ o godzinie zamknigcia Muzeum.

12.Zwiedzajacych prosi si¢ 0 zachowanie czystosci na terenie Muzeum.

OBOWIAZUJACE ZAKAZY

1.Na terenie Muzeum i wystaw muzealnych obowiazuja zakazy:

-wnoszenia broni palnej 1 ostrych przedmiotow,

-wprowadzania i wnoszenia zwierzat /z wylaczeniem psa przewodnika dla osoby niepelnosprawnej/
-palenia tytoniu, uzywania otwartego ognia,

-jedzenia, picia,

-zwiedzania po spozyciu alkoholu, substancji odurzajacych,

-fotografowania z uzyciem statywu, lampy blyskowej,

-dotykania eksponatow, elementéw wystroju wnetrz, siadania na meblach zabytkowych,

-§lizgania si¢ po posadzkach, hatasliwego zachowywania sig¢, biegania,

-prowadzenia rozméw telefonicznych,

-wjazdu pojazdéw mechanicznych na dziedziniec zamkowy.

2.W Muzeum nie wolno prowadzi¢ dziatalnosci gospodarczej, akwizycyjnej 1 umieszcza¢ reklam
bez zgody dyrektora.

ZASADY FOTOGRAFOWANIA WNETRZ MUZEUM

1.Tworzenie i utrwalanie utworéw fotograficznych i audiowizualnych prezentujacych budynek
Muzeum oraz wystawy muzealne w zakresie uzytku osobistego, jest bezptatne i nie wymaga zgody
dyrektora Muzeum.

2.Utwory fotograficzne 1 audiowizualne prezentujgce tereny, obiekty i ekspozycje Muzeum nie
mogg by¢ rozpowszechniane i publikowane, w tym, m. in., w celach komercyjnych lub
promocyjnych bez zgody dyrektora Muzeum.

3. Tworzenie i1 utrwalanie utworéw fotograficznych i audiowizualnych prezentujacych budynek
Muzeum oraz wystawy 1 obiekty muzealne w celach upubliczniania lub komercyjnych jest
odplatne i wymaga zgody dyrektora Muzeum.

4.Cennik optat =za udzielenie prawa do wykonania fotografii 1 udzielenie prawa do jej
wykorzystania w celach komercyjnych znajduje si¢ na stronie internetowej Muzeum.

Skargi 1 wnioski prosimy sklada¢ pisemnie na adres Muzeum, przesyta¢ na adres mailowy:
sekretariat@zamek.brzeg.pl lub ustnie w godzinach pracy sekretariatu.
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